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1 IŶtroduzioŶe  
La presente proposta progettuale ha come obiettivo Ƌuello di ƌiŶŶoǀaƌe l’attuale Đatalogo on-line 

con una nuova progettazione grafica ed editoriale, realizzata tramite la componente SebinaYOU. 

L’iŶŶoǀazioŶe prende spunto soprattutto da ĐiƌĐostaŶze di tipo ͞eǀolutiǀo/iŶŶoǀatiǀo͟: 
 L’eǀoluzioŶe del Weď, Đaƌatteƌizzata da Ŷuoǀe ŵodalità di ĐoŵuŶiĐazione, nuove interfacce 

grafiche, nuova navigazione. 

 La diffusioŶe e l’utilizzo, diǀeŶuto oƌaŵai Đapillaƌe e ƋuotidiaŶo, di dispositiǀi ŵoďili iŶ gƌado 
di connettersi alla rete. 

 

Perché SebinaYOU? 

Perché oggi è uno strumento più ǀiĐiŶo alle ŵodalità d’uso del ͞Ŷuoǀo Weď͟ e alle nuove esigenze 

degli utenti e dei bibliotecari. 

 

Quali elementi lo caratterizzeranno? 

 uno stile più moderno ed innovativo,  

 un layout aĐĐattiǀaŶte Đhe ƌispeĐĐhi l’ideŶtity dell’ateŶeo a cui la biblioteca appartiene.  

 un miglior impatto in termini di comunicazione tramite interventi su linguaggio, stile di 

comunicazione, colori ed icone utilizzate 

 una grafica completamente responsive per uŶ’ottiŵa useƌ-experience peƌ l’aĐĐesso ai seƌǀizi 
tramite smartphone e tablet. 

 una maggiore valorizzazione della propria immagine e delle attività della biblioteca anche 

tƌaŵite l’aǀǀiĐiŶaŵeŶto dei servizi e dei contenuti del catalogo verso i principali social 

network  

 

Interventi evolutivi il cui fine è acquisire/coinvolgere nuovi utenti per la biblioteca e, allo stesso 

teŵpo, ƌeŶdeƌe l’utilizzatoƌe ĐoŶsapeǀole delle oppoƌtuŶità e dei seƌǀizi dispoŶiďili iŶ ƌete. La 
pƌeseŶza di uŶ’offeƌta ŵodeƌŶa Đhe si poŶe l’oďiettiǀo di attirare nuovi lettori e permetterà di 

fidelizzare lettori e visitatori occasionali. 

UŶa ǀeste gƌafiĐa atteŶta alle ŶeĐessità degli uteŶti ͞diǀeƌsaŵeŶte aďili͟, Ŷel ƌispetto:  
 Del livello di conformità AA così come definito nelle Web Content Accessibility Guidelines - 

WCAG 2.0.  

 Delle linee guida di Accessibilità dettate dalla legge Stanca. 

 

L’uŶiĐità della proposta è Ŷell’iŵpiaŶto progettuale, sosteŶuto dalla Đoŵpleta iŶteroperaďilità 
con la componente software Sebina di DM Cultura e, conseguentemente, con il Catalogo ad oggi 

in uso. 

 

 

 

http://www.w3.org/Translations/WCAG20-it/
http://www.w3.org/Translations/WCAG20-it/
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2 Progetto grafiĐo e layout 
Sarà realizzata, tramite un apposito progetto editoriale, una simulazione grafica con elementi di 

comunicazione che saranno oggetto di approfondimento congiunto, di approvazione e di 

successiva realizzazione. 

Tale passo progettuale verrà effettuato in completa coerenza con quanto proposto nei successivi 

paragrafi al fine di proporre un Catalogo/Portale accessibile, coinvolgente, intuitivo e semplice da 

utilizzare anche tramite dispositivi mobili.  

 

I servizi realizzati saƌaŶŶo iŶ liŶea ĐoŶ le liŶee guida peƌ l’aĐĐessiďilità. 
SaƌaŶŶo iŶoltƌe appliĐate le oppoƌtuŶe stƌategie di ͞desigŶ ƌespoŶsiǀo͟ ;RespoŶsiǀe Weď DesigŶ 
RWD) al fiŶe di gaƌaŶtiƌe uŶa ottiŵa espeƌieŶza d’uso tƌaŵite dispositiǀo ŵoďile ;sŵaƌtphoŶe e 
tablet). 

 

2.1 Home Page  

Nella hoŵe page, si pƌopoŶe l’attivazione dei seguenti elementi:  

 Vetrina ͞Novità del Catalogo͟: stƌuŵeŶto peƌ Đattuƌaƌe l’atteŶzioŶe dell’uteŶte e per 

coinvolgerlo in un processo di approfondimento di quanto recentemente disponibile in 

Catalogo. Le notizie, presentate in vetrina, sono estratte in modo automatico sulla base di 

parametri (modificabili) incrociati, quali per esempio: 

 notizie con anno di puďďliĐazioŶe ƌelatiǀo all’aŶŶo iŶ Đoƌso 

 ordinamento basato sulla data di inventariazione 

 esclusione dei libri senza copertina 

 Bollettino novità: un apposito pulsante affiancherà, in modo evidente, la vetrina e 

permetterà di sfogliare tutte le nuove acquisizioni effettuati da parte della biblioteca. Una 

veƌa e pƌopƌia azioŶe di ͞Call to aĐtioŶ͟ Đhe peƌŵette all’uteŶte di Đoŵpieƌe l’azioŶe 

completa di approfondimento delle novità in catalogo. 

 Monocampo di ricerca (contesto catalogo) con suggest: un  unico campo  di  ricerca, 

semplice–veloce-amichevole, che interroga il posseduto complessivo della biblioteca su 

Đui è pƌeseŶte la fuŶzioŶe di ͞suggest͟. Il mono-campo (blank box) è attivo su tutte le 

pagine. 

 Accesso facilitato alla ricerca avanzata e alla maschera di ricerca i cui campi attivabili 

soŶo Ƌuelli tipiĐi dell’OpaĐ  (Titolo, Autoƌe, Soggetto, Mateƌiale… ). Tramite la ricerca 

avanzata è possibile effettuare anche la ricerca per liste (Titolo, Autore, Soggetto, …Ϳ  
 Menù orizzontale con accesso a pagine web: accesso a pagine descrittive su argomenti di 

interesse della Biblioteca (ad es. pagina di presentazione ͞Đhi siaŵo͟, regolamento, 

ŵodulistiĐa,….). 
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2.2 La ricerca nel catalogo 

Si elencano di seguito le caratteristiche principali della pagina relativa ai risultati della ricerca: 

 Rilevanza: Il risultato della ricerca nel catalogo è ordinato per rilevanza (grazie 

all’appliĐazioŶe di algoƌitŵi di ƌaŶkiŶgͿ, ŵa oƌdiŶaďile aŶĐhe peƌ aŶŶo, autoƌe e titolo. 
 Copertine: il catalogo si arricchisce automaticamente delle copertine, senza intervento da 

parte del bibliotecario e senza alcun appesantimento del catalogo (nessun  aggravio in 

termini di risorse hardware). Sono reperite direttamente in rete tramite l’integrazione con 

l’erogatori del servizio. Il servizio è pertanto subordinato alla disponibilità offerta 

dall’eƌogatoƌe. 
 In lista dei risultati vengono presentate in modo sintetico le principali caratteristiche 

ĐatalogƌafiĐhe sul doĐuŵeŶto, iŶ ŵodo da foƌŶiƌe iŵŵediataŵeŶte all’uteŶte le 
informazioni di cui ha bisogno  

 ͞Faccette͟: i ƌisultati si ƌaffiŶaŶo gƌazie alle ͞faĐĐette͟ ;eleŵeŶti desĐƌittiǀiͿ pƌeseŶtate a 
fianco della lista. Le faccette che vengono attivate in questa  fase progettuale sono: 

autori, anno di pubblicazione, tipo materiale e natura del documento. L’attiǀazioŶe di 
ulteriori faccette, può essere richiesta in fase di configurazione iniziale del sistema. 

 TAG: Il seƌǀizio pƌeǀede l’estƌazioŶe, iŶ ďasi a Đƌiteƌi ĐoŶgiuŶtaŵeŶte defiŶiti, di teƌŵiŶi 
(tag) presenti nel catalogo Sebina (catalogazione semantica) e utili per raffinare della 

ƌiĐeƌĐa. Tali teƌŵiŶi peƌŵettoŶo la geŶeƌazioŶe diŶaŵiĐa di uŶa ͞Ŷuǀola di paƌole͟ o 
͞ǁoƌd Đloud͟.  
 

 
Esempio di elenco risultati 
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2.3 Dettaglio del documento 

Oltre alla presentazione sintetica delle principali caratteristiche catalografiche, per ogni 

documento sono fornite le seguenti funzioni: 

 Abstract: oltre alle copertine, il catalogo si arricchisce automaticamente anche degli 

abstracts. Analogamente alle copertine, senza alcun tipo di intervento da parte del 

bibliotecario, sono reperiti direttamente in rete tramite integrazione con l’erogatori del 

servizio. Servizio subordinato alla disponibilità offerta dall’ erogatore. 

 Scheda: consente la visualizzazione di tutti i dati catalografici e dei legami associati a ogni 

ƌeĐoƌd ďiďliogƌafiĐo, iŶ ŵaŶieƌa aŶaloga a ƋuaŶto pƌeseŶtato Ŷell’OpaĐ iŶ uso  
 Lo trovi in: consente la visualizzazione della collocazione del documento nella biblioteca 

 Guarda lo scaffale: rappresentazione virtuale dello scaffale della biblioteca che permette di 

visualizzare il contenuto fisico dello scaffale e di muoversi avanti e indietro per avere la 

ǀisioŶe del ĐoŶteŶuto dell’iŶteƌo sĐaffale.  

 
 Esempio di scaffale 

 

 Navigatore visuale: si tratta di uno strumento particolarmente innovativo che rende più 

ƌapida la sĐelta fƌa i doĐuŵeŶti ƌiŶtƌaĐĐiati seŶza l’oďďligo peƌ l’uteŶte di ƌitoƌŶaƌe alla lista 
dei risultati. 

 

2.4 Condivisione sui social 

IŶ uŶa logiĐa di ͞ĐoŶtaŵiŶazioŶe͟ degli spazi dediĐati alla ƌiĐeƌĐa ed alla fruizione dei servizi con 

i ͞soĐial Ŷetǁoƌk͟, proponiamo l’iŶtegƌaƌe del SY con i principali social. Ovvero:   

 Facebook: possibilità di pubblicare sul pƌopƌio pƌofilo dell’eleŶĐo dei doĐuŵeŶti ƌiŶtƌaĐĐiati a 
fronte della ricerca o della singola scheda di un documento. In questo ŵodo l’uteŶte 
diffoŶde iŶ ƌete ĐoŶteŶuti di suo iŶteƌesse, diǀeŶtaŶdo ͞ƌefeƌƌeƌ͟ oǀǀeƌo diffusoƌe di 
conoscenza: il post pubblicato su facebook permette ai suoi  amici di raggiungere 

direttamente il portale, visualizzare quanto segnalato, effettuare nuove ricerche. 

 Twitter: pubblicazione sul proprio profilo del singolo documento rintracciato a fronte della 

ƌiĐeƌĐa. IŶ Ƌuesto ŵodo l’uteŶte diffoŶde iŶ ƌete, iŶ ŵodo seŵpliĐe ed iŵŵediato, ĐoŶteŶuti 
di suo interesse. 
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2.5 Spazio personale dell’utente 

Uno spazio personale caratterizzato da una veste grafica maggiormente intuitiva, ad alto livello 

di iŶteƌazioŶe. CoŶ aƌee appositaŵeŶte dediĐate all’uteŶte, Đoŵe ad eseŵpio: 
 Messaggi: ĐoŶtieŶe le ĐoŵuŶiĐazioŶi Đhe l’istituzioŶe iŶǀia all’uteŶte. 

 Letti e consultati: contiene il resoconto completo delle Letture e delle consultazioni 

effettuate dall’uteŶte. 
 Ricerche: ĐoŶtieŶe l’eleŶĐo delle ƌiĐeƌĐhe salǀate dall’uteŶte. 
 Bibliografie: Permette la completa gestione delle bibliografie personali. 

 Servizi oŶ liŶe per l’uteŶte: attivazione di servizi che consentono di: 

 richiedere in prestito documenti disponibili 

 prenotare documenti che risultano essere in prestito 

 rinnovare/prorogare prestiti 

 

2.6 Liste  di Lettura/ Bibliografie 

Servizio che permette di valorizzazione il materiale presente in catalogo. A tal fine proponiamo 

di ŵetteƌe iŶ eǀideŶza iŶ Hoŵe Page l’ultiŵa Biďliogƌafia iŶseƌita o ŵodifiĐata da bibliotecari o 

utenti e la possibilità di ƌaggiuŶgeƌe iŵŵediataŵeŶte l’eleŶĐo diŶaŵiĐo (azione di tipo 

͞sfoglia͟Ϳ ed interattivo delle bibliografie a partire dalla più recente. Questo permette la lettura 

progressiva delle bibliografie presenti in banca dati, la selezione delle bibliografie, dei singoli 

doĐuŵeŶti, l’azioŶe di pƌestito. 

E’ possiďile, tƌaŵite apposita ĐoŶfiguƌazioŶe, ǀisualizzaƌe Ŷell’eleŶĐo delle ďiďliogƌafia da 
sfogliare, solo quelle realizzate dai bibliotecari. IŶ Ƌuesto ŵodo si iŶdiƌizza l’atteŶzioŶe del 
lettore verso le liste più complete, stimolanti, caratterizzate da maggiore valore culturale. 
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Il dettaglio del doĐuŵeŶto, si aƌƌiĐĐhiƌà dell’iŶfoƌŵazioŶe sulla o sulle liste di 
lettura/bibliografie che lo contengono. 

Questo servizio: 

 Stiŵola la Đuƌiosità dell’uteŶte pƌopoŶeŶdo liste di lettuƌa/ďiďliogƌafie ƌealizzate da 

bibliotecari valorizzandole. 

 IŶĐeŶtiǀa, iŶdiƌettaŵeŶte, l’uteŶte Ŷel pƌoduƌƌe Ŷuoǀe ďiďliogƌafie e ƋuiŶdi a paƌteĐipaƌe 
maggiormente. 

 Favorisce la condivisione di liste di lettura/bibliografie tramite strumenti social.   

 

Il servizio viene completato: 

 

 Dalla possibilità di cercare direttamente nelle liste/bibliografie 

 Dalla possibilità di raggiungere una pagina che spiega come realizzare una lista di lettura / 

bibliografia 
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2.7 Avvisi, Eventi e News 

Ad aƌƌiĐĐhiƌe l’hoŵe page, Ŷel pƌeseŶte pƌogetto è pƌeǀista l’attivazione della componente 

͞Aǀǀisi, EǀeŶti e Neǁs͟ e l’attiǀazioŶe di uŶo spazio dediĐato. 
La Redazione, identificata dal Committente e specificatamente abilitata,  tramite una semplice 

form potrà, in completa autonomia, inserire uno o più eventi/news/avvisi.  La redazione dei 

testi, Đoŵpleti di liŶk ed iŵŵagiŶi, si ƌealizza attƌaǀeƌso l’uso di uŶ seŵpliĐe editoƌ WYSIWYG  
(What You See Is What You Get).. 

Ogni News o Evento o Avviso inserito potrà essere caratterizzato, oltre che dalla pagina di testo 

anche da: 

 una data di pubblicazione, utilizzata automaticamente per determinare la pubblicazione 

della Ŷeǁs o dell’aǀǀiso. 
 una data inizio – fine validità, utilizzata peƌ ĐoŵuŶiĐaƌe all’uteŶza il peƌiodo iŶ Đui l’eǀeŶto 

effettivamente avviene. 

 uŶ ͞perŵaliŶk͟, un link permanente eventualmente posizionabile in una newsletter,  in una 

email, in un sito esterno al fine di raggiungere in modo diretto la pagina con la notizia 

 collegamenti ad ulteriori eventi/news/avvisi, in questo modo la redazione può facilmente  

Đƌeaƌe uŶa Ŷeǁs pƌiŶĐipale e Ŷotizie ͞appuŶtaŵeŶto͟ ĐoŶ il dettaglio ƌelatiǀo alle siŶgole 
giornate-evento (ognuna caratterizzata dal suo intervallo di validità). 

 

Gli avvisi, Eventi e News pubblicati possono essere caratterizzare con immagini o con riferimenti a 

documenti, autori e bibliografie presenti nel catalogo Sebina che connotano l’eǀeŶto.  

 

2.8 Monitoraggio: Integrazione Google Analytics 

Migliorare significa conoscere pregi e difetti delle precedenti attività e campagne. A questo 

scopo Google Analytics fornisce un insieme di servizi statistici al fine di monitorare il 

ĐoŵpoƌtaŵeŶto e gli iŶteƌessi dell’uteŶza. 

Grazie alla forte integrazione realizzata da DM Cultura tra le API (servizi software interoperabili) 

fornite da Google Analytics e le funzionalità applicative disponibili, è possibile accedere ad 

ulteriori informazioni statistiche, con un alto livello di dettaglio. 

Si tƌatta di iŶfoƌŵazioŶi Đhe desĐƌiǀoŶo iŶ ŵodo puŶtuale l’uso effettuato da paƌte dell’uteŶza 
(ad esempio ricerca libera, ricerca avanzata, servizi presenti nello spazio personale, pagina che 

desĐƌiǀe il seƌǀizio di ƌefeƌeŶĐe digitale, pagiŶe Đhe suppoƌtaŶo l’uteŶte duƌaŶte l’uso del 
Catalogo oŶliŶe, …Ϳ.  

Il valore aggiunto dato da queste informazioni è notevole, il monitoraggio attento e costante 

dei comportamenti utente permette al personale della biblioteca di conoscere le necessità e i 

ĐoŵpoƌtaŵeŶti dell’uteŶte iŶ ƌete, di adeguaƌe i ĐoŶteŶuti ed i seƌǀizi foƌŶiti a tali ŶeĐessità.  
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3 ReteINDACO: la ďiďlioteĐa digitale 

ReteINDACO è una grande biblioteca digitale che offre gratuitamente agli utenti delle biblioteche 

aderenti alla sua rete, documenti opportunamente selezionati dai bibliotecari tra: 

 Musica da ascoltare e scaricare 

 Films 

 Ebook da prendere in prestito tramite il digital lending o prestito digitale oppure da scaricare 

subito o da leggere in streaming 

 Video ĐoŶ Đoƌsi di liŶgue e lezioŶi uŶiǀeƌsitaƌie, , filŵati sĐieŶtifiĐi, … 

 Quotidiani online e le ultime news 

 Siti, poƌtali, ďaŶĐhe dati, … 

Si può lanciare la ricerca dal mono campo Google-like oppure utilizzare i canali specifici di 

ReteINDACO. Il risultato della ricerca è una lista contenente, insieme, le risorse digitali e quelle 

tradizionali (libri, dvd, etc.). Si può raffinare la ricerca o navigare nei risultati utilizzando faccette e 

altƌi ĐaŶali, all’iŶteƌŶo di uŶ aŵďieŶte oŵogeŶeo e aĐĐoglieŶte. 
Le risorse digitali ReteINDACO sono utilizzabile anche su dispositivi mobili attraverso le 

applicazioni native per iOs e Android. 

 

4 Servizi per l’avvio e la gestioŶe  
Installazione e configurazione  

Le attività di iŶstallazioŶe e ĐoŶfiguƌazioŶe dei seƌǀizi pƌeǀisti Ŷell’aŵďito del pƌeseŶte pƌogetto, 

sarà a cura dei Tecnici di DM Cultura. 
 

AssisteŶza all’avviaŵeŶto 

Si pƌeǀede uŶ’attiǀità di assisteŶza all’aǀǀiaŵeŶto iŶdiƌizzata ai RespoŶsaďili iŶdiĐati dal 
committente a supporto delle attività di parametrizzazione e configurazione base di entrambi i 

profili e del corretto utilizzo del software applicativo.  

Tale servizio viene svolto via e-mail, fax, telefono, Portale SebinaNet e in caso di necessità tramite 

collegamento telematico al Server della Rete Bibliotecaria. 

Si pƌopoŶe uŶ seƌǀizio di assisteŶza all’aǀǀiaŵeŶto della duƌata di n°3 mesi a partire dalla data di 

messa in linea a regime del progetto. 
 

Formazione  

L’iŶstallazioŶe e la configurazione del SY si completa con 4 ore di formazione, da erogare tramite 

webinar, rivolta al personale di staff-redazione.  

L’attiǀazioŶe del seƌǀizio Google Analytics si completa con 2 ore di formazione, da erogare tramite 

webinar, rivolta al personale di staff-redazione. 

L’iŶstallazioŶe e la ĐoŶfiguƌazioŶe di ReteINDACO si Đoŵpleta ĐoŶ 4 ore di formazione da erogare 

tramite webinar, rivolta al personale di staff-redazione. 
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